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MERKBLATT fiurden Schadenfall

Diese Sendung ist durch die Helvetia Versicherungen versi- 4.2 Tatbestandsaufnahme der Bahn bzw. bahn-amtliche

chert.

Bei Schaden an Gitern, die durch Verkehrsunternehmen
beférdert werden, sind Entschadigungsanspriiche dadurch
zu sichern, dass das Verkehrsunternehmen im Sinne seiner

Abgangs- und Eingangswiegenoten

4.3 Abtretungserklarung des Empfangers an die Helvetia*

(bei Annahmeverweigerung: Abtretungserklarung des
Absenders laut Frachtbrief an die Helvetia*)

mafRgebenden Vorschriften rechtzeitig zur Schadensfest- 5. Bei Kraftfahrzeugtransporten:
stellung aufgefordert wird, d. . 5.1 Original-Frachtbrief; falls mit eigenen Kraftfahrzeugen
auferlich erkennbare Beschédigungen oder Verluste sind transportiert: Lle_fe_rscheln .
vor der Abnahme des Gutes von dem anbringenden 0.2 Sch_adenbeschelnlgun_g des Spedlfeurs
Verkehrsunternehmer durch einen entsprechenden Ver- 5.3 Bericht des Fahrers mit Angaben tber Ursache und
merk auf dem jeweiligen Befdrderungsdokument (z. B. U”?fa.“g de__s Schadens N .
Frachtbrief) zu bescheinigen. Bei Bahn- und Lufttranspor- 54 Bei Dlebstahllen. unq Kraftfahrzeugunféllen Aktenzei-
ten ist auBerdem von der Bahn bzw. von der Luftfahrtge- gl;en der Polizei, bei der der Schaden gemeldet wur-
selischaft eine Tatbestandsaufnahme zu verlangen. 5.5 Kopie des Reklamationsschreibens an den Spediteur
Bei Postsendungen ist vor Annahme beschéadigter Pakete . )
usw. der Schaden durch die Post schriftlich bestatigen zu 6.  Bel Postiransporten:
lassen. 6.1 Paketkartenabschnitt bzw. Einschreibezettel
6.2 Schadenbescheinigung der Post
Bei nicht sofort erkennbaren Schaden, die erst nach 6.3 Abtretungserklarung des Absenders an die Helvetia*
Ablieferung bzw. beim Auspacken festgestellt werden, hat
die Sendung zuné&chst unverandert liegen zu bleiben. Das 7. Bei See- und Flusstransporten:
Verkehrsunternehmen bzw. der Frachtfiihrer ist von dem ]
Schaden unverziglich telefonisch oder per Telefax zu 7.1 Konnossement bzw. Ladeschein
informieren. Die Gelegenheit zur Schadenbesichtigung ist /-2 Besichtigungsbericht des Havarie-Agenten
ihm anzubieten. Eine telefonische Schadenmeldung ist ~ 7-3 Schriftwechsel mit der Reederei beztglich der Haft-
sofort schriftlich zu wiederholen. barmachung
7.4 Protest des Schiffers
WICHTIG: 7.5 bej Havarie-grqsse Fallen den.Havarie-grqsse- Ver-
Jeden Schaden bitte umgehend dem Absender melden! pflichtungsschein ~ bzw.  die  Havarie-grosse-
Einschussquittung.
Von grolReren Schaden ist die Helvetia umgehend zu be- )
nachrichtigen; sie kann dann den Schaden besichtigen oder ~ 8- Bei Lufttransporten:
MaRnahmen zur Schadenbegrenzung veranlassen. 8.1 Original-Frachtbrief
o . ) 8.2 Schadenbescheinigung der Luftreederei bzw. Besich-
Der Geschadigte |sF verpflichtet, aIIe.zumutbaren Malnah- tigungsbericht des zustandigen Havarie-Agenten
men zur Schadenminderung zu ergreifen. 8.3 Korrespondenz mit der Luftreederei beztiglich Haft-
. o ) . o barmachung
Die Helvetia ist bestrebt, etwaige Schadenfalle unverziiglich 8.4 Abtretungserklarung des aus dem Beférderungsver-
zu bearbeiten. Deshalb bittet sie, die nachstehenden Unter- trag Berechtigten an die Helvetia*
lagen zu dem eingetretenen Schadenfall sofort und voll-
sténdig einzusenden, um Rickfragen und somit Zeitverluste 9. Bei Seehafenumschlag:
zu vermeiden:
9.1 Original-Frachtbrief, Speditionsauftrag, Lagerschein
1. Original oder Duplikat der Einzelpolice oder Versiche- und ggf. Zolldokumente
rungsbescheinigung (falls ausgestellt) bzw. Anmelde- 9.2 Besichtigungsberichte des Havarie-Agenten
nummer 9.3 Schriftwechsel mit der Seehafen-Spedition und/oder

2. Lieferrechnung

3. spezifizierte Schadenrechnung

Bezogen auf die verschiedenen Verkehrsunternehmen
kommen zusatzlich noch folgende Unterlagen und Angaben

hinzu:

4. Bei Bahntransporten:

4.1 Original-Frachtbrief oder Expressgut-Karten-Abschnitt

T801

der Lagergesellschaft beziiglich der Haftbarmachung

*Der Text einer Abtretungserklarung musste lauten:

~Hiermit treten wir samtliche Rechte aus dem Frachtvertrag
(bzw. der Postsendung) vom

an die Helvetia ab!"

(Vorgedruckte Abtretungserklarungen stellen wir auf
Wunsch kostenlos zur Verfiigung.)

Dieses Merkblatt ist ein ergadnzender Bestandteil der Poli-
cen-Unterlagen.
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